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Dominio perceptivo-cognitivo

Anténio Martins e Alexandre Ventura -

Competéncias
matriciais

Definigoes

Indicadores

Programas

Planificagoes

Programas

Planificagdes

Programas

Planificagoes

Programas

Planificagoes

Viséo global dos
fenémenos

Posstir conhecimentos cientf. e &c. p/
comoreender a realidade no seu fodo.

 conhece 0 todo de forma alobal

o conhece o todo pelas partes

Analise de uma situagao

Decompor um fodo nas partes
consfitintes e comoreender as relacdes

o lida com as partes definindo prioridades

® procura estabelecer relacdes de causalidade

Identificagdo de
problemas

Conhecer as realidades, inventariar
hipoteses, experimentar e analisar
os resultados.

A accéo é baseada nos sequintes factores:

 0s resultados

® percepcédo

o conhecimentos detidos

® 0 que esta definido por outros

3 andlise cuidada do processo

Definigao de estratégias
para a resolugéao de
problemas

Equacionar a forma de resolug&o
de um problema através de
processos racionais

Na resolucéo de um problema:

e espera informacdo superior

o resolve procurando a melhor forma

® resolve-0 a0 acaso

Pesquisa e selecgéo da
informagéo

|dentificar as suas necessidades e
recorrer aos meios adequados a
sua auto-formagao.

A procura de informacdo é feita:

o de forma autbnoma

 por necessidade de auto-formacéo

® 30 acaso

e em funcédo de necessidades definidas

® nos livros escolares

e na internet

e jomais / revistas

Aplicagéo de
conhecimentos em novas
situacdes

Utilizar os conhecimentos de uma
forma flexivel para criar e recriar
processos e produtos.

Utiliza os seus conhecimentos para a:

o criacdo/melhoria de um processo

o criacdo/melhoria de um produto

Aplicagao de informagéo
na resolugao de

Identificar e seleccionar a
informag&o necessaria a resolugéo

A utilizacdo de informacdo é feita:

® 30 acaso

problemas de um dado problema * em funcéo do problema a resolver
 por curiosidade
Passagem do pensamento Transferir saberes a pariir de enunciados * compreende a realidade tendo em conta a teoria

abstracto a0 bensam. concreto

teoricos para a realidade.

e na pratica aplica a teoria

Notas:

a) Curso Técnico de Servigos Comerciais/Vendas

b) Curso Tecnoldgico de Administrag&do/Contabilidade e Gestdo

c) Curso Tecnoldgico de Administragéo

d) Curso Tecnoldgico de Administragao/Informética de Gestao

Instrugado de preenchimento: quando nos documentos analisados estiver presente, explicita ou implicitamente, um determinado indicador, coloque-se um X na quadricula respectiva.
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Dominio auto-organizativo

Anténio Martins e Alexandre Ventura -

Competéncias
matriciais

Definigoes

Indicadores

Programas

Planificagdes

Programas

Planificagdes

Programas

Planificagdes

Programas

Planificagdes

Tomada de decisdes

Manifestar conhecimento e
autoconfianga na escolha da melhor
solucdo entre um leque de

o utiliza conhecimentos

o avalia condicdes

* mede as consequéncias

Estabelecimento de
prioridades

Determinar a ordem de intervengéo
numa dada situagé@o segundo o
grau de importancia.

o realiza as tarefas a0 mesmo tempo

 selecciona a mais importante

e selecciona uma ao acaso

o selecciona a mais fcil

Gestéo de fungoes e de
tarefas

Coordenar e atribuir tempo a
concretizagao de fungdes e de
tarefas que integram um projecto
global.

o distribui 0 tempo pelas tarefas

o realiza tudo sem pensar no tempo

e resolve uma tarefa pensando no coniunto das

e resolve uma tarefa pensando sé no tempo

Utilizagdo adequada de
meios para atingir fins
com eficacia e eficiéncia

Revelar capacidades de actuagéo
orientadas para a maximizag&o dos
resultados e minimizando o
esforgo.

Na resolucéo de um problema:

e escolhe a melhor forma

o escolhe a forma mais barata

o relaciona a melhor com a mais barata

Integragéo da informagéo
nova naquela que ja se
possui

Reformular os conhecimentos ao
confronta-los com nova informagéo,
adquirindo novas aprendizagens.

o manifesta abertura face as novas informacdes

e reorienta as préficas em funcdo de novas inomacdes

o aprende porque lhe da prazer

Notas:

a) Curso Técnico de Servigos Comerciais/Vendas

b) Curso Tecnoldgico de Administrag&do/Contabilidade e Gestdo

Instrugado de preenchimento: quando nos documentos analisados estiver presente, explicita ou implicitamente, um determinado indicador, coloque-se um X na quadricula respectiva.

c) Curso Tecnoldgico de Administragéo

d) Curso Tecnoldgico de Administragao/Informética de Gestao
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Dominio comunicacional

Anténio Martins e Alexandre Ventura -

Competéncias
matriciais

Definigoes

Indicadores

Programas

Planificagoes

Programas

Planificagdes

Programas

Planificagoes

Programas

Planificagoes

Expressao clara das
ideias

Comunicar de forma correcta,
completa e objectiva a nivel oral e
escrito.

® comete erros ortoaraficos

e comete erros gramaticais

® 0s outros entendem-no bem quando fala

 0s oufros entendem-no bem quando escreve

o Uiliza adequadam. a linguag. gestual na comunicacdo

Entendimento dos outros

Descodificar as mensagens orais,
escritas e gestuais dos outros

* entende mensagens orais

o entende mensagens escritas

 entende claramente os professores

Adequagdo da
comunicagao aos
diferentes interlocutores

Adaptar a linguagem ao interlocutor
garantindo que a mensagem é
compreendida.

Fala ou escreve uma mensagem:

® sem pensar a guem se destina

e com a preocupacdo de ser compreendido

o tentando adequar a mensagem ao interlocutor

Escuta activa na
comunicacao interpessoal

Descodificar de forma critica a
informagéo recebida.

® ouve com atencéo

e ouve primeiro e fala depois

o fala enquanto os outros falam também

Dominio de varios
idiomas

Compreender e expressar-se
correctamente noutras linguas.

e Inalés

o Francés

e Qutra

Tecnologias de

Utilizar as tecnologias de

o utiliza o computador

informagio informag&o como meio de o utiliza a internet para recolher informacéo
comunicag&o e ;
o utiliza a internet para comunicar
 as tecnologias causam-lhe constrangimentos
Notas:

a) Curso Técnico de Servigos Comerciais/Vendas

b) Curso Tecnoldgico de Administrag&do/Contabilidade e Gestdo

c) Curso Tecnoldgico de Administragéo

d) Curso Tecnoldgico de Administragao/Informética de Gestao

Instrugado de preenchimento: quando nos documentos analisados estiver presente, explicita ou implicitamente, um determinado indicador, coloque-se um X na quadricula respectiva.
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Dominio relacional/social

Anténio Martins e Alexandre Ventura -

a) b) ©) d)
c g | Ele| E| | &|a)| &
ompeténcias s . E| 2| E| S| E| Bl E| T
petent Definigées Indicadores Sl &l 8|8 gl&)| g é
matriciais S| E| 8| E| 8| E| 8| %
[-% x o a o x [-% x

Respeito e valorizagéo do
outro

Manifestar uma conduta de aprego
pelo seu semelhante.

 reconhece ao outro o direito de ser como é

e valoriza 0 outro

Coord. hammonio. de pontos

Procurar consensos através de uma

e considera a opinido do oufro

superando as diferengas individuais pela
valorizacgo do coleciivo.

de vista e de conflitos atitude dialoaante. e procura conciliar s pontos de vista distintos
Capacidade de trabalho Motvar-se e mofvar para a consecugéo o trabalha em equipa
em equipa dos objectivos de frabalho de grupo, o trabalha individualmente

e privilegia o trabalho em equipa

o tem dificuldade de trabalhar em equipa

Projecto e implementagéo de
estratégias partilhadas

Operacionalizar eficazmente as
estratégias de um modo partilhado.

Na implementacéo de projectos:

o partilha as decisées

o partilha as praticas

Conhecimento do mundo
social

Procurar conhecer os problemas
existentes e dar contributos para os
minimizar

e violacdo dos direitos humanos

 fome e pobreza

e desiqualdades

Consciéncia de cidadania

Possuir consciéncia politica, sécio -
economica e enquanto consumidor

o politica nacional

e vida associativa

® consumidor

o direitos e deveres

® envolvimento comunitario

Consciéncia ecolégica

Preocupar-se com aquilo que esta
0U possa Vir a ocorrer aos seres
Vvivos e aos seus ambientes

o camada de 0zono

o efeito de estufa

 poluicdo / contaminacdo

® espécies em vias de extingdo

Notas:

a) Curso Técnico de Servigos Comerciais/Vendas c) Curso Tecnoldgico de Administragéo

b) Curso Tecnoldgico de Administrag&do/Contabilidade e Gestdo d) Curso Tecnoldgico de Administragao/Informética de Gestao

Instrugado de preenchimento: quando nos documentos analisados estiver presente, explicita ou implicitamente, um determinado indicador, coloque-se um X na quadricula respectiva.
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Dominio individual

Anténio Martins e Alexandre Ventura -

autbaestdo e sem inerferéncia dos outos

a) b) ©)
c g | &g 8| a| &) s &
ompeténcias _— . E £ £ £
peten Definigdes Indicadores Sl &| g|&| | &| 8| &
matriciais S| €| 8| | 8| E| 8| %
a £ a £ a £ a £
Autonomia Posicionarse como suieito da acgdo em o tem independéncia

o tem autoconfianga

Adaptabilidade

Percepcionar o real e suas mudangas e
desenvolver mecanismos que pemitam a
sua relacdo em eauilbrio com esses

e aceita a mudanca

® adapta-se a mudanca

e colabora com os agentes da mudanga

Responsabilidade

Assumir as consequéncias
decorrentes das suas accdes

 responsabiliza-se pelos seus actos

o fem nog&o das consequéncias

Auto-conhecimento

Conhecer as potencialidades e os
limites individuais de forma reflexiva

o reflecte sobre si proprio

e reconhece as suas potencialidades

e reconhece 0s seus limites

processos sem ainerieréncia dos outros

Auto-aprendizagem Desenvolver de forma continua e o tem vontade de aprender
autbnoma o brocesso de aprendizagem  aprende 0 novo de forma autbnoma
Iniciativa Tomar afitides ou desenvolver ® age de forma auténoma

® sente-se seguro quando age sem apoio

Etica pessoal e
profissional

Reger as suas condutas pessoais e
profissionais por um conjunto de
orincibios

® na accéo pensa nos outros

o informa os outros sobre 0s mofivos da sua acluacdo

o conhecimentos deontoldgicos

Predisposigao para a
inovagao

Aceitar a mudancga e desenvolver
novos produtos/processos ou
infroduzir alteracdes nos existentes

e aceita e adapta-se ao novo

o propde /introduz alteracdes

 propde /introduz 0 novo

Notas:

a) Curso Técnico de Servigos Comerciais/Vendas c) Curso Tecnoldgico de Administragéo

b) Curso Tecnoldgico de Administrag&do/Contabilidade e Gestdo d) Curso Tecnoldgico de Administragao/Informética de Gestao

Instrugado de preenchimento: quando nos documentos analisados estiver presente, explicita ou implicitamente, um determinado indicador, coloque-se um X na quadricula respectiva.
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Dominio cultural

Anténio Martins e Alexandre Ventura -

Competéncias
matriciais

Definigoes

Indicadores

Programas

Planificagoes

Programas

Planificagdes

Programas

Planificagoes

Programas

Planificagoes

Conhecimento cultural

Conhecer a cultura em que o sujeito
esta inserido

 conhece 0s habitos e tradicdes

® envolve-se em praticas culturais

e preserva o legado cultural

Multiculturalidade

Conhecer as diferentes culturas
existentes num dado espaco social
ou aeoarafico

o conhece a cultura rural e a urbana

 conhece as culturas étnicas (ciaanos. africanos...)

e conhece as culturas burguesas e operarias

Interculturalidade

Interagir com difer. cufiuras sociais e geogr.
(nivel local. reaion.. nacion. e infemac.)

 aceifa outras culiuras numa base de iqualdade

* inferage com outras culturas numa base de igualdade

Notas:

a) Curso Técnico de Servigos Comerciais/Vendas
b) Curso Tecnoldgico de Administrag&do/Contabilidade e Gestdo

Instrugado de preenchimento: quando nos documentos analisados estiver presente, explicita ou implicitamente, um determinado indicador, coloque-se um X na quadricula respectiva.

c) Curso Tecnoldgico de Administragéo

d) Curso Tecnoldgico de Administragao/Informética de Gestao
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