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• conhece o todo de forma global Visão global dos 
fenómenos 

Possuir conhecimentos científ. e téc. p/ 
compreender a realidade no seu todo. • conhece o todo pelas partes 

•  lida com as partes definindo prioridades Análise de uma situação 
 

Decompor um todo nas partes 
constituintes e compreender as relações • procura estabelecer relações de causalidade 

A acção é baseada nos seguintes factores: 
• os resultados 
• percepção 
• conhecimentos detidos 
• o que está definido por outros 

Identificação de 
problemas 
 
 

Conhecer as realidades, inventariar 
hipóteses, experimentar e analisar 
os resultados. 

• a análise cuidada do processo         
Na resolução de um problema: 
• espera informação superior 
• resolve procurando a melhor forma 

Definição de estratégias 
para a resolução de 
problemas  

Equacionar a forma de resolução 
de um problema através de 
processos racionais 

• resolve-o ao acaso         
A procura de informação é feita: 
• de forma autónoma 
• por necessidade de auto-formação 
• ao acaso 
• em função de necessidades definidas 
• nos livros escolares 
• na internet 

Pesquisa e selecção da 
informação 
 
 
 
 

Identificar as suas necessidades e 
recorrer aos meios adequados à 
sua auto-formação. 

• jornais / revistas         
Utiliza os seus conhecimentos para a: 
• criação/melhoria de um processo 

Aplicação de 
conhecimentos em novas 
situações 

Utilizar os conhecimentos de uma 
forma flexível para criar e recriar 
processos e produtos. • criação/melhoria de um produto 

A utilização de informação é feita: 
• ao acaso 
• em função do problema a resolver 

Aplicação de informação 
na resolução de 
problemas 

Identificar e seleccionar a 
informação necessária à resolução 
de um dado problema 
 • por curiosidade         

• compreende a realidade tendo em conta a teoria Passagem do pensamento 
abstracto ao pensam. concreto  

Transferir saberes a partir de enunciados 
teóricos para a realidade. • na prática aplica a teoria 
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• utiliza conhecimentos 
• avalia condições 

Tomada de decisões Manifestar conhecimento e 
autoconfiança na escolha da melhor 
solução entre um leque de • mede as consequências 

• realiza as tarefas ao mesmo tempo 
• selecciona a mais importante 
• selecciona uma ao acaso 

Estabelecimento de 
prioridades 

Determinar a ordem de intervenção 
numa dada situação segundo o 
grau de importância. 

• selecciona a mais fácil         
• distribui o tempo pelas tarefas         
• realiza tudo sem pensar no tempo 
• resolve uma tarefa pensando no conjunto das 

Gestão de funções e de 
tarefas 

Coordenar e atribuir tempo à 
concretização de funções e de 
tarefas que integram um projecto 
global. • resolve uma tarefa pensando só no tempo 

Na resolução de um problema: 
• escolhe a melhor forma 
• escolhe a forma mais barata         

Utilização adequada de 
meios para atingir fins 
com eficácia e eficiência 
 

Revelar capacidades de actuação 
orientadas para a maximização dos 
resultados e minimizando o 
esforço. • relaciona a melhor com a mais barata         

• manifesta abertura face às novas informações         
•  reorienta as práticas em função de novas informações         

Integração da informação 
nova naquela que já se 
possui 

Reformular os conhecimentos ao 
confrontá-los com nova informação, 
adquirindo novas aprendizagens. • aprende porque lhe dá prazer         
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• comete erros ortográficos         
• comete erros gramaticais         
• os outros entendem-no bem quando fala         
• os outros entendem-no bem quando escreve         

Expressão clara das 
ideias 

Comunicar de forma correcta, 
completa e objectiva a nível oral e 
escrito. 

• utiliza adequadam. a linguag. gestual na comunicação         
• entende mensagens orais         
• entende mensagens escritas         

Entendimento dos outros 
 

Descodificar as mensagens orais, 
escritas e gestuais dos outros 

• entende claramente os professores         
Fala ou escreve uma mensagem: 
• sem pensar a quem se destina         
• com a preocupação de ser compreendido         

Adequação da 
comunicação aos 
diferentes interlocutores 
 

Adaptar a linguagem ao interlocutor 
garantindo que a mensagem é 
compreendida. 

• tentando adequar a mensagem ao interlocutor         
• ouve com atenção         
• ouve primeiro e fala depois         

Escuta activa na 
comunicação interpessoal 
 

Descodificar de forma crítica a 
informação recebida. 

• fala enquanto os outros falam também         

• Inglês               
• Francês             

Domínio de vários 
idiomas 
 

Compreender e expressar-se 
correctamente noutras línguas. 

• Outra          
• utiliza o computador         
• utiliza a internet para recolher informação         
• utiliza a internet para comunicar         

Tecnologias de 
informação 

Utilizar as tecnologias de 
informação como meio de 
comunicação 
 

• as tecnologias causam-lhe constrangimentos         
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• reconhece ao outro o direito de ser como é Respeito e valorização do 
outro 

Manifestar uma conduta de apreço 
pelo seu semelhante. • valoriza o outro 

• considera a opinião do outro Coord. harmonio. de pontos 
de vista e de conflitos 

Procurar consensos através de uma 
atitude dialogante. • procura conciliar os pontos de vista distintos 

• trabalha em equipa 
• trabalha individualmente 
• privilegia o trabalho em equipa 

Capacidade de trabalho 
em equipa 

Motivar-se e motivar para a consecução 
dos objectivos de trabalho de grupo, 
superando as diferenças individuais pela 
valorização do colectivo. • tem dificuldade de trabalhar em equipa         

Na implementação de projectos: 
• partilha as decisões 

Projecto e implementação de 
estratégias partilhadas 

Operacionalizar eficazmente as 
estratégias de um modo partilhado. 

• partilha as práticas 
• violação dos direitos humanos 
• fome e pobreza 

Conhecimento do mundo 
social 

Procurar conhecer os problemas 
existentes e dar contributos para os 
minimizar • desigualdades 

• política nacional 
• vida associativa 
• consumidor 
• direitos e deveres         

Consciência de cidadania Possuir consciência política, sócio - 
económica e enquanto consumidor 

• envolvimento comunitário         
• camada de ozono 
• efeito de estufa 
• poluição / contaminação 

Consciência ecológica Preocupar-se com aquilo que está 
ou possa vir a ocorrer aos seres 
vivos e aos seus ambientes 

• espécies em vias de extinção         
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• tem independência Autonomia Posicionar-se como sujeito da acção em 
autogestão e sem interferência dos outros • tem autoconfiança         

• aceita a mudança 
• adapta-se à mudança 

Adaptabilidade Percepcionar o real e suas mudanças e 
desenvolver mecanismos que permitam a 
sua relação em equilíbrio com esses • colabora com os agentes da mudança         

• responsabiliza-se pelos seus actos Responsabilidade Assumir as consequências 
decorrentes das suas acções • tem noção das consequências         

• reflecte sobre si próprio 
• reconhece as suas potencialidades 

Auto-conhecimento Conhecer as potencialidades e os 
limites individuais de forma reflexiva 

• reconhece os seus limites         
• tem vontade de aprender Auto-aprendizagem Desenvolver de forma contínua e 

autónoma o processo de aprendizagem • aprende o novo de forma autónoma 
• age de forma autónoma         Iniciativa Tomar atitudes ou desenvolver  

processos sem a interferência dos outros • sente-se seguro quando age sem apoio         
• na acção pensa nos outros 
• informa os outros sobre os motivos da sua actuação 

Ética pessoal e 
profissional 

Reger as suas condutas pessoais e 
profissionais por um conjunto de 
princípios • conhecimentos deontológicos         

• aceita e adapta-se ao novo 
• propõe /introduz alterações         

Predisposição para a 
inovação 

Aceitar a mudança e desenvolver 
novos produtos/processos ou 
introduzir alterações nos existentes • propõe /introduz o novo         
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• conhece os hábitos e tradições 
• envolve-se em práticas culturais 

Conhecimento cultural Conhecer a cultura em que o sujeito 
está inserido 

• preserva o legado cultural         
• conhece a cultura rural e a urbana 
• conhece as culturas étnicas (ciganos, africanos...) 

Multiculturalidade 
 

Conhecer as diferentes culturas 
existentes num dado espaço social 
ou geográfico • conhece as culturas burguesas e operárias         

• aceita outras culturas numa base de igualdade Interculturalidade Interagir com difer. culturas sociais e geogr. 
(nível local, region., nacion. e internac.) • interage com outras culturas numa base de igualdade         
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